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Esta metodología dará es el resultado del desarrollo e implementación de la Plataforma
tecnológica de seguimiento, monitoreo y evaluación para los Planes de Acción de Gobierno
Abierto de Ecuador. Que permite tanto a los mecanismos formales, como a la ciudadanía
general, verificar los avances en el cumplimiento de los compromisos incluidos en el PAGA
y valorar los resultados generados a partir de las actividades realizadas. Con el fin de
aprender lecciones y rendir cuentas ante la sociedad, cumpliendo y yendo más allá de los
requerimientos establecidos por la Alianza para el Gobierno Abierto.

A continuación se encuentran las fichas metodológicas de selección y cálculo de cada uno
de los indicadores para el seguimiento, monitoreo y evaluación a los Planes de Acción de
Gobierno Abierto de Ecuador y de sus compromisos.

Porcentaje de avance de cada hito
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Porcentaje de avance de cada hito.

Descripción Esta medición permitirá conocer el porcentaje de
avance de cada hito por aspectos tangibles y
actividades cumplidas por la entidad responsable. Es
relevante pues permite a las entidades realizar
reportes periódicos de avances a pesar de que el
compromiso no esté completado al 100%. Esta
información podrá ser contrastada, validada y
verificada por la Dirección de Gobierno Abierto con las
evidencias presentadas por la entidad y por la
contraparte -las alertas que se identifiquen y no
puedan ser solventadas por responsables /
contrapartes se podrán elevar al Grupo Núcleo para
brindar soluciones-. Si se perciben grandes



diferencias entre lo reportado, las evidencias y/o las
respuestas de las contrapartes servirá también para
identificar y levantar banderas rojas en el
cumplimiento - o no-  de los compromisos.

Número de indicador 1.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 1. 1.

Pregunta ¿Cuál es el porcentaje de avance de implementación
del hito?

Tipo de
información

Porcentaje

Opciones: de 0% a 100%

Limitaciones técnicas La medición puede considerarse subjetiva al criterio
de quién reporta el avance, para validarse necesita
evidencias que complementen esta valoración.

Estado actual de implementación del hito
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Estado actual de implementación del hito.

Descripción Esta medición permitirá conocer si se ha cumplido o
no la implementación del hito desde la visión de la
entidad responsable y  la organización contraparte del
compromiso, y la perspectiva que tiene de este el
Grupo Núcleo. Es decir, permitirá conocer desde la
perspectiva de los otros actores del compromiso el
nivel de resultado final de los hitos. Este estado de
cumplimiento se puede comprobar por parte de la
Dirección de Gobierno Abierto.

Número del indicador 2.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 2. 1.



Pregunta ¿Cuál es el estado de cumplimiento del hito?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Definición, Planificación, Ejecución,
Completado, Congelado.

Dirigido a: Organización contraparte

Formulario para registrar avances:

Número 2. 2.

Pregunta ¿Cuál es el estado de cumplimiento del hito?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Definición, Planificación, Ejecución,
Completado, Congelado.

Dirigido a: Grupo Núcleo

Formulario para registrar avances:

Número 2. 3.

Pregunta ¿Cuál es el estado de cumplimiento del hito?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Definición, Planificación, Ejecución,
Completado, Congelado.

Limitaciones técnicas Es una medición limitante, ya que solamente permite
escoger entre un grupo de categorías el nivel de
cumplimiento de un hito, y no permite tener detalle
del indicador.

Cumplimiento de responsabilidades de la entidad responsable
y la contraparte durante el cumplimiento del hito
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Cumplimiento de responsabilidades de la entidad
responsable y la contraparte durante el cumplimiento
del hito.



Descripción Esta medición se realizará por parte de la entidad
responsable, la contraparte y el Grupo Núcleo, para
conocer el grado de responsabilidad de los otros
actores en el cumplimiento de cada hito del
compromiso.

Número de indicador 3.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 3. 1.

Pregunta ¿La contraparte ha respondido con sus
responsabilidades con la entidad responsable durante
el compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sí, No.

Número 3. 2.

Pregunta ¿La contraparte ha respondido con sus
responsabilidades con la entidad responsable durante
el compromiso? Justificación

Tipo de
información

Descriptiva

Dirigido a: Organización contraparte

Formulario para registrar avances:

Número 3. 3.

Pregunta ¿La entidad responsable ha respondido con sus
responsabilidades con la contraparte durante el
compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sí, No.

Número 3. 4.

Pregunta ¿La entidad responsable ha respondido con sus
responsabilidades con la contraparte durante el
compromiso? Justificación

Tipo de Descriptiva



información

Dirigido a: Grupo Núcleo

Formulario para registrar avances:

Número 3. 5.

Pregunta ¿La contraparte ha respondido con sus
responsabilidades con el Grupo Núcleo durante el
compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sí, No.

Número 3. 6.

Pregunta ¿La contraparte ha respondido con sus
responsabilidades con el Grupo Núcleo durante el
compromiso? Justificación

Tipo de
información

Descriptiva

Número 3. 7.

Pregunta ¿La contraparte ha respondido con sus
responsabilidades con la entidad responsable durante
el compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sí, No.

Número 3. 8.

Pregunta ¿La contraparte ha respondido con sus
responsabilidades con la entidad responsable durante
el compromiso? Justificación

Tipo de
información

Descriptiva

Número 3. 9.

Pregunta ¿La entidad responsable ha respondido con sus
responsabilidades con el Grupo Núcleo durante el
compromiso?

Tipo de
información

Categórica



Opciones: Sí, No.

Número 3. 10.

Pregunta ¿La entidad responsable ha respondido con sus
responsabilidades con el Grupo Núcleo durante el
compromiso? Justificación

Tipo de
información

Descriptiva

Número 3. 11.

Pregunta ¿La entidad responsable ha respondido con sus
responsabilidades con la contraparte durante el
compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sí, No.

Número 3. 12.

Pregunta ¿La entidad responsable ha respondido con sus
responsabilidades con la contraparte durante el
compromiso? Justificación

Tipo de
información

Descriptiva

Limitaciones técnicas Esta medición se puede considerar parcialmente
subjetiva debido a que se refiere a la percepción de
actividades realizadas por los otros actores
involucrados en el compromiso. Pero es fundamental
conocer sus percepciones respecto al tema.

Número de actividades realizadas para la inclusión de actores
en el proceso
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Número de actividades realizadas para la inclusión de
actores en el proceso (en caso que corresponda).

Descripción El número de actividades realizadas permitirá
determinar las circunstancias donde el hito se pensó



en relación con la inclusión de actores en el proceso.
Esta categoría se podrá contrastar con las evidencias
de actividades realizadas en cada caso.
En este caso se definen las actividades para la
inclusión como:
Aquellas situaciones, en el marco de hito, en las que
personas ajenas al compromiso (por ejemplo,
organizaciones de sociedad civil, ciudadanía,
academia, sector privado) interactúan activamente, y
en un diálogo de doble vía, con los responsables, para
conocer el compromiso, formarse, ofrecer ideas y
aportes y apoyo en la toma de decisiones como parte
del proceso de implementación del hito. Es
importante para que sean consideradas actividades
de inclusión que exista un espacio tanto previo como
posterior en el que se reconozca la participación, se
informe de los resultados de la participación o de
cómo se han tenido en cuenta los comentarios y
aportes. Una actividad, por lo tanto, puede ser desde
una capacitación abierta al público general, en la que
se ofrezcan materiales para asegurar la transparencia
y una participación informada, hasta una reunión con
funcionarios de alto nivel de otra institución pública
que no tenga relación con el compromiso.
No se considerarán actividades los espacios en los
que no exista interacción activa de las personas
ajenas a los compromisos y en las que no se informe
de los resultados de forma abierta.
Para este punto en concreto, se consideran
responsables de los compromisos a los funcionarios
de la/s entidad/es líderes que tengan relación directa
o indirecta en la implementación del hito, la/s
contraparte/s, el grupo núcleo y la/s consultoría/s que
esté/n desarrollando algún tipo de producto
relacionado con el hito.

Número indicador 4.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 4. 1

Pregunta ¿Cuántas actividades se realizaron con la inclusión de
otros actores relevantes en el compromiso?

Tipo de
información

Numérica



Número 4. 2.

Pregunta ¿Cuántas actividades se realizaron con la inclusión de
otros actores relevantes en el compromiso? ¿Cuáles?

Tipo de
información

Descriptiva

Limitaciones técnicas La respuesta de la entidad responsable puede ser
subjetiva y no abordará plenamente el nivel de
inclusión de actores en los compromisos, ya que este
es un número determinado de actividades y no se
evalúa el nivel de impacto de las actividades.

Número de participantes en total en cada hito de los
compromisos
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Número de participantes en total en cada hito de los
compromisos.

Descripción El número de participantes en cada hito permite
determinar el nivel de inclusión de personas del
compromiso en las actividades. Esta categoría se
determina con el número de participantes en al
menos una actividad del hito. Se debe calcular sin
contar más de una vez a los participantes que
participen en más de una actividad de un mismo
evento o proceso, según determine el grupo núcleo.

Número de indicador 5.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 5. 1.

Pregunta ¿Cuántas personas participaron en cada uno de los
hitos?

Tipo de
información

Numérica

Limitaciones técnicas Esta categoría no determina a cabalidad el nivel de



inclusión del compromiso, es un número determinado
por cantidades y no por nivel de participación.
Adicionalmente no se puede asumir que si un
compromiso convoca a más personas que otro,
significa que tiene mayores avances.

Sector de pertenencia de participantes en cada hito de los
compromisos

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Identificación de sectores de pertenencia de
participantes en cada hito de los compromisos.

Descripción El sector al que pertenecen los participantes en cada
hito permite determinar el nivel de inclusión de
personas de distintos puntos de enunciación en las
actividades del compromiso. Estos sectores podrán
ser más de uno.

Número de indicador 6.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 6. 1.

Pregunta ¿A qué sectores pertenecen los participantes de las
actividades en cada hito de los compromisos?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sociedad civil, Academia, Entidad pública,
Ciudadanía general, Empresa privada, Organismo
multilateral, entre otros.

Limitaciones técnicas Esta categoría no determina a cabalidad el nivel de
inclusión del compromiso, es un nivel categórico que
no mide el nivel de participación.

Percepción de resultados de implementación del hito
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:



FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Percepción de resultados de implementación del hito.

Descripción Esta medición permitirá a las entidades responsables
explicar la realidad inicial previa al cumplimiento del
hito, y la realidad una vez se implemente el hito, para
poder hacer un primer acercamiento a una evaluación
de impacto del compromiso.

Número de indicador 7.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 7. 1.

Pregunta Descripción de la realidad inicial previa a la
implementación del hito del compromiso

Tipo de
información

Descriptiva

Número 7. 2.

Pregunta Descripción de la realidad una vez implementado el
hito del compromiso

Tipo de
información

Descriptiva

Dirigido a: Organización contraparte

Formulario para registrar avances:

Número 7. 3.

Pregunta ¿Se percibió un cambio en la realidad previa respecto
a la realidad una vez implementado el hito del
compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Se mantuvo igual, Mejoró un poco, Mejoró
sustancialmente

Dirigido a: Grupo Núcleo

Formulario para registrar avances:

Número 7. 4.



Pregunta ¿Se percibió un cambio en la realidad previa respecto
a la realidad una vez implementado el hito del
compromiso?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Se mantuvo igual, Mejoró un poco, Mejoró
sustancialmente

Limitaciones técnicas Las respuestas serán subjetivas y no abordarán
plenamente el nivel de impacto de los compromisos
en el contexto intervenido. Además se pondrá a
discreción del Grupo Núcleo y la contraparte la
evaluación de estas descripciones.

Relacionamiento con iniciativas internacionales
La ficha metodológica del indicador es la siguiente:

FICHA METODOLÓGICA

Nombre del indicador Cumplimiento con iniciativas internacionales.

Descripción Esta medición permitirá determinar si a partir del
cumplimiento del hito se están cumpliendo algunas
iniciativas internacionales relacionados con el
compromiso.

Número indicador 8.

Dirigido a: Entidades responsables

Formulario para registrar avances:

Número 8. 1.

Pregunta ¿El hito se relaciona con alguna iniciativa internacional
ligada con Gobierno Abierto?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: Sí, No.

Número 8. 2.

Pregunta ¿El hito se relaciona con alguna iniciativa internacional
ligada con Gobierno Abierto? ¿Cuál?

Tipo de Categórica



información Opciones: ODS, Acuerdo de Escazú, EITI, Open
Contracting, Open Data Charter, OGP Local, GIFT,
FITI, Feminist Open Government Initiative, entre
otras.

Número 8. 3.

Pregunta ¿Con qué punto en concreto de la iniciativa
internacional se relaciona el hito?

Tipo de
información

Categórica

Opciones: ODS-Objetivo 1, ODS- Objetivo 2,
ODS-Objetivo 3... Acuerdo de Escazú-Artículo 5,
Acuerdo de Escazú-Artículo 6, entre otros.

Limitaciones técnicas Las respuestas serán generales y no se podrá evaluar
el cumplimiento completo del hito con respecto al
estándar internacional.


